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AK-Expertin
Mag.? Anika Tauschmann

das recht

im beruf

Darf man mit einer Ausbil-
dung zur Pflegeassistenz
oder Pflegefachassistenz
auch freiberuflich tatig
werden?

Personen mit einer Ausbil-
dung zur Pflegeassistenz
(PA) oder Pflegefachassis-
tenz (PFA) diirfen ihren Be-
ruf nicht auf freiberuflicher
Basis ausliben. Das Gesund-
heits- und Krankenpflege-
gesetz (GUKG) schreibt vor,
dass die PA ihren Beruf nur
nach entsprechender An-
ordnung und unter Aufsicht
und die PFA nach entspre-
chender Anordnung aus-

PA, PFA: keine
freiberufliche
Tatigkeit

Uben dirfen. Die Bindung
an die Anordnungen steht
einer freiberuflichen Be-
rufsausiibung somit entge-
gen. Das Gesetz gibt zudem
vor, wo PAs und PFAs be-
schaftigt sein durfen. Dies
sind beispielsweise Kran-
kenanstalten, Arztinnen
und Arzte, freiberufliche
DGKPs oder Primarversor-
gungseinheiten. Auch eine
Beschéaftigung im Weg der
Arbeitskraftelberlassung
ist moglich.

anika.tauschmann@akstmk.at
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Rettungssanitdter: Die Arbeit ist schwer, das Lohnniveau niedrig und Karrierechancen fehlen. Weil auch der
Nachwuchs ausbleibt, spricht sich die Arbeiterkammer dafiir aus, die Ausbildung und den Beruf neu zu denken.
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Sanitater:
Den Beruf neu aufstellen

Das Rettungswesen steht vor grof3en Herausforderungen. Die Einsatze wer-
den mehr und herausfordernder, der Nachwuchs fehlt, es droht ein Fach-
kraftemangel. Die Arbeiterkammer setzt sich fiir eine Ausbildungsreform
und arbeitsrechtliche Verbesserungen ein.

Der Sanitatsdienst spielt eine
zentrale Rolle in der Patien-
tenversorgung. Sanitaterinnen
und Sanitater sind die Ersten vor
Ort bei schweren Unfillen, bei
akuten medizinischen Notfallen
und bei Katastrophen. Sie leisten
auch regelmédBig Nachtarbeit
unter besonders schweren Um-
standen. Doch die Ausbildung
und die Qualifikation halt mit die-
sen hohen Anforderungen nicht
Schritt, Osterreich ist hier im
Europavergleich das Schlusslicht.

Zu wenig Nachwuchs

Das wirkt sich natirlich beim
Personal aus, der Nachwuchs
fehlt, weil die Arbeit schwer und

das Lohnniveau niedrig sind
und Karrierechancen fehlen.
Die Arbeiterkammer fordert eine
Neugestaltung der Ausbildung.
Denn das mehr als 20 Jahre alte
Sanitdtergesetz bietet keine
Antworten auf aktuelle Heraus-
forderungen.

Bundesweit einheitlich

Durch die Entwicklung eines
attraktiven, bundesweit einheit-
lichen Berufsbildes, das mehr
Entscheidungs- und Handlungs-
kompetenzen umfasst, kdnnten
mehr Menschen im Beruf gehal-
ten und der praklinische Bereich
sowie die Spitalsambulanzen
deutlich entlastet werden.

Eine gute préklinische Notfall-
versorgung ist Grundlage fur
einen gunstigen Behandlungs-
verlauf von Patientinnen und
Patienten. Je besser die Ausbil-
dung der Sanitatskrafte wird,
desto besser gestaltet sich der
Behandlungsverlauf.

Zusatzlich wird der Arbeitsalltag
fiir die Berufsangehorigen ent-
lastet.

Im Sinne der Wertschatzung
der besonders schweren Arbeit
und besseren sozialen Absiche-
rung ist die Einbeziehung in die
Nachtschwerarbeitsregelung
unerldsslich und auch die Auf-
nahme in das Gesundheitsberu-
feregistergesetz.
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Funf Fragen, wenn Realitat
und Recht aufeinandertreffen

Das Osterreichische Gesundheits- und Krankenpflegegesetz (GuKG) bildet die rechtliche Grundlage fiir die drei
Pflegeberufe Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflege (DGKP), Pflegefachassistenz (PFA) und Pflegeassis-
tenz (PA). Es legt fest, welche Tatigkeiten Pflegepersonen ausfiihren diirfen, welche Verantwortung sie tragen
und wie sie sich rechtlich absichern kénnen. Im Pflegealltag entstehen jedoch haufig Unsicherheiten, insbeson-
dere wenn rechtliche Anforderungen und praktische Realitdt aufeinandertreffen.
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Was tun, wenn ich Tatigkeiten ausfiihren soll, die {iber meine Berufsberechtigung hinausgehen?

Pflegepersonen diirfen gemdR dem GuKG nur jene Tatigkeiten austiben, ,fur die sie auf Grund ihrer Ausbildung, ihres Tatig-
keitsbereichs und ihrer Berufsberechtigung befdhigt sind.” Wird jemandem mit einer Ausbildung zur Pflegeassistenz oder
Pflegefachassistenz eine Aufgabe (ibertragen, die rechtlich beispielsweise einer DGKP vorbehalten ist, liegt eine Uberschrei-
tung der Kompetenzen vor. In diesen Fallen ist es ratsam, die anordnende Person darauf aufmerksam zu machen, dass die
angeordnete Tatigkeit nicht vom Berufsbild gedeckt ist. Bei wiederholten derartigen Anordnungen sollte eine Gefahrdungs-
meldung erfolgen.

Was passiert, wenn ich diese Tatigkeiten trotzdem ausiibe oder Vorgesetzte sagen, dass sie das Haftungsrisiko liberneh-
men wiirden?

Die Verantwortung liegt bei der Person, die die falsche Anordnung an die falsche Person erteilt (Anordnungsverantwortung),
aber auch bei der Person, die die Handlung tatsachlich ausfiihrt (Durchfiihrungsverantwortung). Auch wenn eine eventuelle
schadenersatzrechtliche Forderung oder Verwaltungsstrafe vom Dienstgeber ibernommen wird, haftet man strafrechtlich
immer selbst.

Wer liberpriift die Einhaltung meiner Fortbildungsverpflichtung?

Derzeit gibt es in Osterreich keine offizielle Stelle, die die Einhaltung der Fortbildungsverpflichtung (iberpriift, sie zahlt
jedoch zu den Berufspflichten der Pflegeberufe. Auch im Rahmen der Registrierung der Gesundheitsberufe ist eine Uber-
prifung nicht vorgesehen. Die Einhaltung und Auswahl von Fortbildungen liegt in der Eigenverantwortung der Berufsan-
gehdrigen. Eine Absprache mit dem Arbeitgeber tiber Ausmal, Auswahl und Zeitpunkt der Fortbildungen ist sinnvoll. Die
Nichteinhaltung der Fortbildungsverpflichtung kann sich in einem eventuellen zivil- oder strafrechtlichen Verfahren negativ
auswirken. Aus haftungsrechtlichen Griinden sollte auch der Dienstgeber ein Interesse an der Einhaltung der Fortbildungs-
verpflichtung seiner Mitarbeiternnen und Mitarbeiter haben.

Wie ist der Nachtdienst in einem Pflegeheim zu besetzen?

In der Steiermark gibt es derzeit trotz gesetzlicher Verpflichtung keine Regelung tiber die Personalbesetzung im Nachtdienst.
Gewisse Standards lassen sich aber aus dem Berufsrecht und somit der Organisationsverantwortung ableiten. Das Personal
im Nachtdienst ist so einzuteilen, dass vor allem Anordnungen an die entsprechenden Berufsgruppen gewahrleistet sind und
die Kompetenzen nicht iberschritten werden. Die Sicherheit der Heimbewohnerinnen und -bewohner muss zu jedem Zeit-
punkt sichergestellt sein. Erfolgt die Personalplanung nicht nach diesen Kriterien, ist es ratsam, eine Gefdhrdungsmeldung an
den Dienstgeber zu richten.

Kann ich als DGKP, PFA oder PA in einer Ordination tatig sein, auch wenn ich keine Ausbildung zur Ordinationsassistenz
habe?

Ja, grundsétzlich ist ein Beschaftigungsverhiltnis zu einer Arztin oder einem Arzt méglich. Es gelten die Kompetenzen und
das Berufsrecht des GUKG. Wichtig ist auch, dass man sich nicht als Ordinationsassistentin oder Ordinationsassistent bezeich-
nen darf, wenn man nicht tGiber die Ausbildung nach dem Medizinischen Assistenzberufe-Gesetz (MABG) verfiigt. Hinsichtlich
der Entlohnung sollte man bei der Verhandlung des Arbeitsvertrages wissen, dass der Mindestlohn im Kollektivvertrag fur
Arzt-Angestellte deutlich unter dem anderer Kollektivvertragen liegt.
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zak in klirze

Einsatz fur
Traumastation

ie Petition #Trauma-

StationBleibt mit 11.000
Unterschriften wurde kiirzlich
dem zustdandigen Gesund-
heitslandesrat Karlheinz Korn-
hdusl ibergeben. Es geht um
die geplante SchlieBung der
Traumastation am Kranken-
haus der Elisabethinen Graz,
der einzigen Einrichtung die-
ser Art in Osterreich.

40 Jahre
Inklusion

Mit einem Fest im Integ-
rationszentrum Neudau
feierte die Lebenshilfe Hart-
berg ihr 40-jahriges Beste-
hen. Ausgehend von einer
Elterninitiative umfasst die
Lebenshilfe Hartberg heute
vier Standorte sowie Mobile
Dienste, erfillt 270 Leistungs-
vertrdge und beschaftigt 180
Angestellte. Motto des Festak-
tes:,Inklusion ist ein Rechtsan-
spruch — kein Akt der Glite".

Gesundheit ist
am wichtigsten

ofiir soll der Staat mehr

Geld als bisher ausge-
ben? Diese Frage wurde in
einer Umfrage gestellt und
an erster Stelle mit 82 Prozent
der Nennungen Gesundheit
vor Bildung (71%) genannt.
Bei der Befragung von 1.500
Menschen im Auftrag des
Verteidigungsministeriums
folgtenauf den Pldtzen innere
Sicherheit (65%) und Pensio-
nen (63%). Bei der Gesundheit
bezahlt man schon jetzt ein
Viertel aller Ausgaben selbst,
zusatzlich zur Steuerfinan-
zierung und zu Beitragen
zur Krankenversicherung. Es
braucht also mehr 6ffentliche

Mittel, findet die Bevolkerung.
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Sparen bei Gesundheit
gefahrdet Menschen

Der Sparstift soll auch im Gesundheits- und Pflegebereich
angesetzt werden, teils ohne Bedarfspriifung. Im reichen
Land Osterreich sollte Sparen bei Sozialem und Gesund-
heit die letzte Option sein, sagt die Arbeiterkammer.

ei Kranken und Pflegebe-

dirftigen zu sparen, ist Giber-
haupt triigerisch. Studien besta-
tigen, dass eine verschleppte
Behandlung das damit verbun-
dene Leid der Betroffenen ver-
vielfacht und durch den erhéh-
ten Behandlungsaufwand dem
Gesundheitssystem wesentlich
teurer kommt.
Am Ende trifft es natirlich auch
die Beschéftigten im Pflege- und
Gesundheitsbereich, die immer
ldnger arbeiten missen und
dabei in Gefahr kommen auszu-
brennen. Es trifft aber auch alle
auf Hilfe angewiesenen kranken
und pflegebedirftigen Men-
schen, die nicht die Behandlung
oder Betreuung bekommen, die
notwendig ist.

Pflegekrafte fehlen

In einzelnen Bundesldndern sind
sogar Kiirzungen beim
Pflegepersonal ange-

dacht. Gleichzeitig feh-

len schon jetzt tausende
Pflegekréfte. Eine groRe
AK-Umfrage bestétigt

den drohenden zusatz- 4

lichen Personalmangel |

lung der Arbeiterkammer an:
.Sparen bei den Beschéftigten
und der sozialen Sicherheit ver-
ursacht hohere Arbeitslosigkeit
und dampft die schwachelnde
Wirtschaft zusatzlich.” Der Prési-
dent forderte mehr Gemeinwohl
im Wirtschaftsleben anstatt die
Ausrichtung auf den Profit der
Wenigen.

AK-Kritik wurde bestatigt

Seit vielen Jahren informiert die
Arbeiterkammer Uber veraltete
Personalberechnungsmodelle
in den steirischen Landeskran-
kenhdusern und fordert deren
Anpassung. Das verwendete
PPN-Modell stammt aus den 90er
Jahren. Seither erfolgten nur un-
zureichende Anpassungen, die
letzten vor mehr als zehn Jahren,
wie nun der Landesrechnungs-
hof (LRH) in seinem jiingsten

,Sparen bei den

Beschaftigten und der

dass alles unternommen wird,
um ausreichend Interessierte
fir eine Pflegeausbildung zu
gewinnen. Ahnlich sieht dies
der LRH. Damit der Nachwuchs
nicht abgeschreckt wird, braucht
es attraktive Arbeitsbedingun-
gen. Dazu zdhlen ein stimmi-
ges Entgelt, ein verlasslicher
Dienstplan ohne kurzzeitige
Anderungen, die Méglichkeit zur
Vereinbarkeit von Familie und
Beruf und vieles mehr.

Leere Versprechungen ohne tat-
sachlich verbesserte Rahmenbe-
dingungen fiir den Beruf werden
von den Betroffenen im Gesund-
heits-, Pflege- und Sozialbereich
als Geringschatzung erlebt und
I6sen eine hohe Unzufriedenheit
aus, weil} die Arbeiterkammer
aus der taglichen Beratungspra-
xis und zahlreichen wissenschaft-
lichen Studien.

Aufsicht mangelhaft
Der Landesrechnungshof
kam auch zum Ergebnis,

. sozialen Sicherheit ist der o
dass die Dienstposten-
falsche Weg.” N . w
r plane seitens der zustan-
Josef Pesserl,

f AK-Prasident
L !

digen Wirtschaftsaufsicht
unzureichend Uberprift

sowie die geringe Wert-
schatzung der Politik gegentber
Pflege- und Gesundheitsberufen.
Damit wéchst die Belastung beim
Personal, es werden Berufsaus-
stiege riskiert, ebenso wie lan-
gere Wartezeiten. Ausreichend
Pflegepersonal darf kein Luxus
sein und ist Voraussetzung fir
eine wirdevolle Behandlung
und Pflege.

Soziale Sicherheit

Die soziale Sicherheit sprach
AK-Prasident Josef Pesserl bei
seinem Bericht zurVollversamm-

Prifbericht mit dem Schwer-
punkt ,Personalplanung und
Personalsituation” feststellte.

Wenig Ausbildungsplatze
Kritisiert wurde auch die zu
geringe Anzahl aus Ausbildungs-
platzen, insbesondere bei der
Diplompflege. Der Landesrech-
nungshof hat Zweifel, dass man-
gels Absolventen der Skill-and-
Grade-Mix eingehalten werden
konne.

Aus Sicht der Arbeiterkammer ist
esdaher von groBter Bedeutung,

wurden. Bereits 2009
wurde auch die steiermarkische
Landesregierung Uber die Be-
deutung einer funktionierenden
Aufsicht bei Personalplanung
und Personaleinsatz informiert.
Es wurde deren Ausbau samt
Kontrollrichtlinien gefordert,
damit strukturell bedingte Per-
sonalnotstande und daraus
resultierenden Pflegemangel
vermieden werden. Der Landes-
rechnungshof hat diese Not-
wendigkeit nun bestatigt und
verlangt eine entsprechende
Evaluierung der Kontrolle.



AK gratuliert
zum Abschluss

Abschlussklassen, die vor den
Vorhang wollen, werden gebe-
ten, ein Foto zum Abdruck in der
nachsten ZAK direkt zu schicken.

ie Zeit der Ausbildung ist vorbei, hineinins

Berufsleben! Die Arbeiterkammer gratuliert
herzlich und versichert, auch kiinftig mit Rat und
Tat zu unterstitzen, sollte es Probleme geben.
Einsendungen an: redaktion@akstmk.at

AK fordert

Ausbildungen

Die Arbeiterkammer Steiermark férdert Mitglieder
mit geringem Einkommen, die Ausbildungen in
einem Gesundheits- oder Sozialberuf absolvieren.
Es gibt 300 Euro pro Ausbildungsjahr.

Schulerinnen und Schiler, die
eine Ausbildung in einem
Gesundheits- oder Sozialberuf
machen, sind meist von offent-
lichen Beihilfen und Stipendien
ausgenommen. Fur die Arbei-
terkammer war das Anlass, hier
eine finanzielle Unterstiitzung
zu geben.

Im vergangenen Forderjahr
2024/2025 konnten mehr als 700
Antragstellerinnen und Antrag-
steller mit der AK-Ausbildungs-
forderung in der Hohe von 300
Euro unterstiitzt werden.
Gefordert werden Schilerinnen
und Schiler mit geringem Ein-
kommen, die Vollzeit oder be-

rufsbegleitend eine Ausbildung
an offentlichen oder privaten
Schulen oder Ausbildungstra-
gern absolvieren, sowie ordent-
liche Studierende im Rahmen
eines Bachelorstudiums an Uni-
versitaten und Fachhochschulen.
Neu in den Forderkatalog aufge-
nommen wurde die Ausbildung
Diplomierte Operationstechni-
sche Assistenz.

Die Antragstellung fiir das Aus-
bildungsjahr 2025/2026 ist bis
31. Mérz 2026 moglich.

i
e

Infos und Antrag i

Kostenlose
Fortbildungen

Aktuell

Bildungszentrum fiir Pflege und Gesundheit
Ost des Landes Steiermark:

Foto links (v.l.): Direktor Gerald Horzer, MSc,
Klassenvorstand Christian Bla3, BSc MSc
MBA, die 15 Absolventinnen und Absolven-
ten der Ausbildung zur Heimhilfe, Bereichs-
leitung Karin Rodler-Heigl, MBA MSc

Foto unten (v.l.): Direktor Gerald H6rzer, MSc,
die 15 Absolventinnen und Absolventen der
Ausbildung zur Pflegeassistenz, Klassenvor-
stand Petra Schadler, BScN M.Ed., Bereichslei-
tung Karin Rodler-Heigl, MBA MSc

Beschiftigte in Gesundheits- und Sozialberufen
sind zum Teil verpflichtet, sich fortzubilden. Die
Arbeiterkammer bietet ein auf diese Berufsgrup-
pen zugeschnittenes Fortbildungsprogramm.

Das breitgefacherte Angebot
orientiert sich vor allem
an den berufstypischen Her-
ausforderungen im Alltag und
soll helfen, durch die Vermitt-
lung vertiefender Kompetenzen
diese leichter zu bewaltigen.
Angeboten werden Halb- und
Ganztagesseminare zur berufli-
chen Personlichkeitsbildung und
zu Fach- und Rechtsthemen. Im
Bildungsjahr 2025/26 werden
auch Seminarein der AuBBenstelle
Liezen angeboten.

Mit der Erweiterung um neue
Themen wie ,Wider die Jam-
merei” oder ,Fihrungsstil und
-reflexion” sowie mit zuséatzli-

chen Terminen zu stark nachge-
fragten Themen wie ,Diabetes”,
+~Wundmanagement” oder ,De-
menz und Depression” bietet
die AK noch mehr Vielfalt und
Maoglichkeiten, um die eigenen
Kompetenzen zu erweitern.
Viele Kurse werden als Online-
Kurse Uber die Webplattform
ZOOM abgehalten. Dabei ms-
sen technische Voraussetzungen
in ruhiger Umgebung erfiillt sein:
Notebook, PC oder Tablet, gute
Internetverbindung, Video und
Headset.

Infos und Anmeldung
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Gesundheit: Investitionen e
wurden sich rechnen

Der finanzielle Druck auf den Gesundheits- und
Pflegebereich wiachst stetig. Doch Investitionen
sind nicht nur sozial notwendig, sondern auch
wirtschaftlich sinnvoll. Ein Gastbeitrag von Thomas

Pilgerdorfer.

ine alternde Bevélkerung,

klimabedingte Belastungen
und steigender Personalbedarf
erfordern entschlossenes Han-
deln. Investitionen in Gesund-
heit und Pflege sind aber nicht
nur sozial notwendig, sondern
auch wirtschaftlich sinnvoll: Sie
fihren zu mehr Einnahmen und
einem hohen Nutzen, der die
Kosten bei Weitem Uibersteigt,
wie eine Studie im Auftrag der
Arbeiterkammer Ober6sterreich
zeigt.
Die Studie betrachtetim Bereich
der Langzeitpflege und im Ge-
sundheitssystem drei zentrale
Herausforderungen, die zu ei-
nem steigenden Personalbedarf
fuhren:
+ Durch eine dlter werdende Be-
volkerung steigt die Spitalsnut-
zung von Uber 65-Jahrigen und

die Zahl der pflegebedirftigen
Menschen bis 2030 um ca. ein
Viertel.

- Die Zahl an Extremwetterer-
eignissen, wie Hitzetagen, wird
durch die Klimakrise steigen. Da-
durch erhoht sich die Nachfrage
nach Gesundheitsleistungen
von vor allem dlteren Menschen.
« Zusétzlich stehen die Beschaf-
tigten im Gesundheits- und
Pflegebereich unter hohem
Druck. Es braucht deshalb nicht
nur zusatzliches Personal zur Be-
dienung der steigenden Nach-
frage durch demografische und
klimabedingte Verdanderungen,
sondern auch, um die Arbeits-
belastung zu senken.

Hoher Personalbedarf
Bis zum Jahr 2030 werden in
Osterreich rund 55.200 zusétzli-

Unterstiitzung fiir Pflegende: Kinasthetik hilft bei der Wahrnehmung
und Steuerung des Korpers und erhoht so die Mobilitat.
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che Vollzeitstellen benétigt, um
dem wachsenden Bedarfinfolge
des demografischen und klima-
bedingten Wandels gerecht
zu werden. Wird zudem eine
Entlastung der Beschéftigten
durch 20 Prozent mehr Personal
angestrebt, steigt der Bedarf bis
2030 auf etwa 77.400 zusatzliche
Vollzeitstellen. Insgesamt waren
damit rund 253.000 Personen im
Gesundheits- und Pflegebereich
tatig.

Positive Effekte

Die Finanzierung dieser Arbeits-
platze kostet Geld, das Bund
und Lander in die Hand nehmen
missen. Dabei dirfen aber die
positiven Effekte dieser Ausga-
ben nicht auBer Acht gelassen
werden. Durch die Finanzierung
dieser rund 253.500 Arbeits-
platze werden weitere 289.300
Arbeitsplatze auBBerhalb des Ge-
sundheits- und Pflegebereichs
geschaffen oder gesichert. Ein
Job im Gesundheits- und Pfle-
gebereich bedeutetalso 1,1 Jobs
aufBlerhalb dieses Bereichs.

Referent im Team Sozialpolitik
in der Abteilung fiir Wirtschafts-,
Sozial- u. Gesellschaftspolitik in
der AK Oberosterreich.

Die Ausgaben rechnen sich
Und auch finanziell rechnen
sich die Ausgaben in Pflege und
Gesundheit. Ein groB3er Teil der
Ausgaben flie3t Giber Steuern,
Abgaben und Sozialbeitrdage
wieder zuriick an die 6ffentliche
Hand. Zusatzlich gibt es positive
Nachfrageeffekt, weil die Be-
schéftigten ihr Geld in anderen
Branchen ausgeben und so die
Wirtschaft ankurbeln. Insgesamt
Ubersteigt sogar der Nutzen die
Kosten. Investitionen in Pflege
und Gesundheit lohnen sich.

Politischer Wille gefragt

Die zentrale Frage ist daher we-
niger eine finanzielle, sondern
eine politische: Wollen wir als
Gesellschaft in jene Bereiche
investieren, die Lebensquali-
tat sichern und Beschaftigung
schaffen?

Angesichts der nach wie vor
schwachen Konjunktur waren
genau jetzt gezielte Investitio-
nen in Gesundheit und Pflege
die richtige Antwort - sozial,
wirtschaftlich und menschlich.

Feine AK-Filme
zU Kinasthetik

Kinasthetik ist die Lehre
von der Bewegungswahr-
nehmung und -steuerung.
Wie sie bei der Pflege hilft,
zeigen AK-Videos.

mmer haufiger erhdlt die Ar-

beiterkammer Anfragen zum
Thema Kindsthetik. Sie hilft
Pflegebediirftigen mit gezielter
vorsichtiger Unterstiitzung die
Wahrnehmung des eigenen
Korpers zu verbessern und so

die Mobilitat zu erhdhen. Einen
schnellen und ersten Einblick
kann man mit AK-Videos ge-
winnen. Sie dienen vorrangig
der Unterstitzung pflegender
Angehoriger im Pflegealltag,
kdnnen aber auch fiir Berufsan-
gehorige wichtige Inputs liefern.
Siehe auch AK-Fortbildung (S.5).

Zu den Videos
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lhre Videos zeigen
den Pflegealltag!

Im Gesundheits- und Sozialbereich beschiaftigt? Dann
zeigen Sie uns in einem kurzen Video lhren Tag im Job
und gewinnen Sie ein Preisgeld. Egal, ob das Video die
Bedeutung guter Arbeitsbedingungen unterstreicht, die
Attraktivitat des Berufs oder der Ausbildung sichtbar
macht oder beriihrende Momente im Berufsalltag zeigt,
wir freuen uns liber alle Beitrage.

Eine Jury wird aus den ein-
gereichten Videos eine Bes-
tenliste erstellen. Bei der Ge-
sundheits- und Pflegetagung
nachstes Jahr am 28. Janner
werden die Sieger gekirt und
die Preise vergeben. Fir das
Siegervideo gibt es ein Preisgeld
von 1.000 Euro, fiirden 2. und 3.
Platz jeweils 500 Euro und den
4.und 5. Platz jeweils 300 Euro.

Der Quereinstieg zum
gehobenen Pflegedienst

Hier ein Uberblick, was zum Quereinstieg von der
Pflegeassistenz oder Pflegefachassistenz zum
Bachelorstudiengang ,Gesundheits- und Kranken-

pflege” notwendig ist.

M it der Ausbildung zur Pfle-
geassistenz kann man in
das 2. Semester des Vollzeit-
Bachelorstudiengangs ,Ge-
sundheits- und Krankenpflege”
einsteigen. Mit der Ausbildung
als Pflegefachassistenz steigt
man in das 3. Semester ein. Das
Studium schliefft man mit dem
Bachelor of Science (BSc) ab,
damit erhdlt man Zugang zu
den zahlreichen Berufsfeldern
im gehobenen Dienst der Ge-
sundheits- und Krankenpflege.
Zu den Voraussetzungen zdhlt
die positive Absolvierung des
Aufnahmeverfahrens am Stu-
diengang. Studieninteressierte
kdnnen sich laufend fir einen

Quereinstieg bewerben. Dazu
braucht man: einen Auszug aus
dem Gesundheitsberuferegister,
signierte Bewerbungsschreiben
und Lebenslauf, Reifepriifungs-
zeugnis und Abschlussklassen-
zeugnis einer AHS oder BHS,
Abschlussklassenzeugnisse der
PA- oder PFA-Ausbildung, Prak-
tikumsnachweise der PA- oder
PFA-Ausbildung, Staatsbiirger-
schaftsnachweis oder Kopie
des Reisepasses, Antrag auf
Quereinstieg.

Auch ohne Matura

Man kann sich fur das Studi-
um bewerben, wenn man die
Matura einer AHS oder BHS,

eine Berufsreifeprifung oder
eine Lehre mit Matura hat.
Hat man diese Zugdnge nicht,
braucht man eine Studienbe-
rechtigungspriifung oder eine
einschldgige berufliche Quali-
fikation mit Zusatzprifungen.
Bis zum Studienbeginn miissen
diese Priifungen nachgewiesen
werden. Die Studienberechti-
gungspriifung besteht meist
aus funf Teilprifungen. Fir das
Studium ,Gesundheits- und
Krankenpflege” wird eine Stu-
dienberechtigungspriifung fir
medizinische und veterindrme-
dizinische Studien anerkannt.
Die Zusatzprifungen kann man
ander FHJoanneumim Rahmen
des Studienbefahigungslehr-
gangs oder nach einem Selbst-
studium ablegen. Kontakt unter
sbl@fh-joanneum.at oder +43
316 5453 - 8846.

New Africa - stock.adobe.com

Einsendungen sind bis Jahres-
ende (31. Dezember) méglich.
Die Videos sollen nicht langer
als 30 Sekunden dauern.

Lassen Sie ihre Kreativitat spie-
len, laden Sie einen Beitrag
hoch und gewinnen Sie!

[=]

Alle Infos und -
Einreichung

[=]

Quereinstieg zum Studium fiir
den gehobenen Pflegedienst
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Aktuell

Psychische Gesundheit: Der
Schlissel zu einem erflllten Leben

In einer Welt, die oft von Hektik und Stress gepragt ist, wird die Bedeutung der psy-
chischen Gesundheit hdufig unterschitzt. Dabei ist sie ein fundamentaler Bestandteil
unseres Wohlbefindens und unserer Lebensqualitéat. Ein Gastbeitrag von Elke Klapf.

Psychische Gesundheit be-
einflusst unsere Gedanken
und Emotionen und hat direkte
Auswirkungen auf unseren Kor-
per. Positive Gedanken kénnen
uns starken, wahrend negative
Gedanken uns in eine Abwarts-
spirale fihren.

Ein zentraler Aspekt der psy-
chischen Gesundheit ist die
Selbstpflege. Dazu gehort nicht

nur, sich Zeit fur sich selbst zu
nehmen, sondern auch aktiv
fir das eigene Wohlbefinden
zu sorgen. Psychohygiene, also
die Pflege der eigenen psychi-
schen Gesundheit, ist ebenso
wichtig wie korperliche Hygiene.
RegelmaRBige Reflexion liber die
eigenen Gedanken und Gefiihle
kann helfen, Stress abzubauen
und Resilienz aufzubauen. Das

Psychische Gesundheit trotz belastender Arbeit: Es gibt Techniken, um
den Ausgleich leichter zu bewaltigen.
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ist die Fahigkeit, mit Herausfor-
derungen umzugehen und sich
von Rickschlagen zu erholen.
Mentales Training, wie Achtsam-
keit oder positive Einordnung,
kann dabei unterstiitzen, eine
gesunde Denkweise zu entwi-
ckeln.

Der Morgen gibt den Ton vor
Der Morgen ist eine entschei-
dende Zeit, um den Ton fiir den
Rest des Tages zu setzen. Wie
starten Sie in den Tag? Anstatt
auf Probleme zu reagieren,
kdnnen wir lernen, aktiv zu agie-
ren. Indem wir uns bewusst fir
positive Gedanken entscheiden,
schaffen wir eine Grundlage
fir Zuversicht und Sicherheit.
Menschenin helfenden Berufen,
wie Pflegekréfte, haben oft ihre
Aufmerksamkeit,im Au3en” bei
anderen Menschen.

Esist wichtig, dass sie sich selbst
nicht vernachldssigen. Wie ge-
hen Sie mit sich selbst um? Kri-
tisch, vorwurfsvoll oder liebevoll
und wertschatzend? Sich selbst
Liebe, Anerkennung und Wert-
schatzung entgegenzubringen,
ist eine berlihrende Erfahrung,
die unser Selbstbild positiv be-
einflussen kann.

Unser Denken lenkt das Leben

Die Art und Weise, wie wir den-
ken, hat einen enormen Einfluss
auf unser Leben. Uberwiegend
negativ denkende Menschen
neigen dazu, in die Schwere
ihrer Probleme tiefer zu sin-
ken und immer weniger Licht
zu sehen. Im Gegensatz dazu
beschaftigen sich positiv den-
kende Menschen mit Lésungen
und Mdoglichkeiten. Sie fragen
sich:,,Wie soll es sein? Wie hatte

Elke Klapf ist selbststandige
Psychotherapeutin,
Dipl. Mentaltrainerin und
NADA-Therapeutin

ich es gerne?” Wir kdnnen frei
entscheiden, ob wir positiv oder
negativ denken wollen.

Freie Entscheidungen

Wer bestimmt, woran Sie den-
ken? Der Schlissel liegt darin,
vom Problem zur Herausforde-
rung zu wechseln. Arbeit darf
Freude bereiten, und es liegt
an uns, unsere Einstellung zu
andern. Seien Sie sich lhrer
Entscheidungsfreiheit bewusst
und gestalten Sie Ihre Gedanken
aktiv. Mit Ihrer Aufmerksamkeit
im Moment zu sein, kann Wun-
der wirken.

Es sind oft die kleinen Dinge, die
groBBe Freude bereiten. Seien
Sie kreativ und schenken Sie
Kleinigkeiten - sei es an Fami-
lienmitglieder, Bekannte oder
sich selbst. Diese kleinen Gesten
konnen GroBes bewirken und
unser Leben bereichern. Lassen
Sie uns gemeinsam fir eine
bessere psychische Gesundheit
eintreten - fiir uns selbst und
fur andere.

privat



Aktuell

Bessere Schulassistenz statt
Auslaufmodell Sonderschule

Die Schulassistenz wurde mit Beginn des Vorjahres neu geregelt. Ihre Aufgabe ist es,
Menschen mit Beeintrachtigungen den reguldren Schulalltag zu erméglichen. Da dieses
Ziel nicht erreicht wird, fordert die Arbeiterkammer bessere Losungen. Ausgrenzendes
Unterrichten in Sonderschulen ist Vergangenheit.

iel war es, die UN-Behinder-

tenrechts-Konvention ein
Stlick weit mehr umzusetzen,
um die Bildungschancen von
beeintrachtigten Kindern und
Jugendlichen zu verbessern. Die
Situation bis dahin war mehr als
unbefriedigend. Exklusive, also
ausgrenzende, Bildung wie in
Sonderschulen ist Vergangen-
heit. Gemeinsame, also inklusi-
ve, Ausbildung ist die Zukunft.
Die Schulassistenz leistet dabei
jene unterstiitzenden Mal3nah-
men, die eine gleichberechtigte
Teilhabe am schulischen Ge-
schehen ermdglichen.
Das bisherige System konnte die
Vorgaben nicht mehr erfillen.
Deshalb wurde ein neuer or-
ganisatorischer Rahmen fir die
Schulassistenz festgelegt. Von
Beginn an war dabei klar, dass
eine erfolgreiche Integration
in den Schulalltag Uber die Zeit
hin alle Betroffenen einbeziehen
soll, die Anzahl daher kontinuier-
lich steigt.

Gelungener Neustart

Der Neustart gelang, die neue
Schulassistenz wird sehr gut
angenommen. Der Leistungs-
zugang wurde vereinfacht, die
gesplitterten Zustandigkeiten
zusammengefihrt. Etablierte
Einrichtungen waren mit ihren
Beschaftigten Garant flr eine
gute Versorgungsqualitat.

Man kdnnte meinen ein Erfolgs-
projekt. Doch die Beiziehung
von zusatzlichen Pflegefach-
kréften war von Beginn an kaum
maoglich, denn - so wurde be-
richtet — das erlaube das gede-
ckelte Budget nicht. Auch das
Stundenkontingent wurde zu
gering angesetzt. Deshalb wur-

-

.

Gemeinsamem Unterricht von Kindern ohne und mit Beeintrachtigungen gehort die Zukunft. Fir diesen
integrativen Zugang braucht es geniigend Personal mit fairen Arbeitsbedingungen.

den im Frihsommer einzelne
wichtige MaBnahmen, wie etwa
die Nachmittagsbetreuung,
eingestellt. Statt das Stunden-
kontingent auszudehnen, wur-
de gekdirzt.

Nicht zum Nulltarif méglich

Die Integration von Kindern mit
Behinderungen in den Schul-
alltag - ein Menschenrecht,
zu dem sich Osterreich ver-
pflichtet hat — kann natdrlich
nicht zum Nulltarif erfolgen.
Sie darf auch nicht zulasten der
Schulassistentinnen und -as-
sistenten erfolgen, die bislang
hervorragende Arbeit geleistet
haben und deren Engagement
es zu verdanken war, dass das

steirische Integrationsmodell
erfolgreich anlief. Es braucht
aus Sicht der Beschéftigten faire
Arbeitsbedingungen.
Kurzfristige Ausfalle von be-
treuten Kindern dirfen nicht
das Einkommen der Beschaf-
tigten schmalern. Die Zeit von
Fortbildung oder Supervision
muss Dienstzeit sein. Die Einbe-
ziehung von Fachpersonal darf
kein Hirdenlauf sein und ist von
Beginn an mit einzuplanen.

Personal notwendig

SchlieBlich braucht es geni-
gend Personal, um eine inklu-
sive Betreuung sicherstellen
zu koénnen. Die Diskussion um
einzelne Tatigkeiten, die nicht

von der Schulassistenz erbracht
werden dirfen, ist doppelbddig
und zynisch zugleich. Die Lander
haben die Integration umzu-
setzen. Wenn die Steiermark
anstelle des glinstigen Laien-
dienstes Schulassistenz weitere
hoherqualifizierte Unterstit-
zung beiziehen mochte, ist das
I6blich. Am Ende des Tages
entscheidend bleibt, ob dadurch
eine gleichberechtigte Teilhabe
im Schulalltag ermdglicht wird.
Ein schleichendes Aushungern
typischer Inklusionsleistungen
erzeugt Unzufriedenheit und
wirde die Uberholte Idee der
Sonderschule wieder aus der
Mottenkiste hervorholen. Dies
kann niemand wollen.
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Aktuell

Langzeitpflege braucht
Unterstltzung der Selbstsorge

Der zentrale Auftrag in der Langzeitbetreuung und -pflege ist die Unterstiitzung der
Selbstsorge. Wie konnen dazu Aufgaben und Leistungen definiert und unter Beriick-
sichtigung verschiedener Interessen sichergestellt werden? Ein Diskussionsbeitrag

von Gastautor Kurt Schalek.

Selbstsorge umfasst alle Akti-
vitdten, um das eigene Leben
selbstbestimmt zu gestalten.
Gesundheit, verstanden
als die Verfligbarkeit kor-
perlicher, psychischer
und sozialer Ressourcen,

Eine Definition von Qualitat
entsteht durch Entscheidun-
gen Uber Ziele, Prozesse und

erwiinschte Eigenschaften von
Betreuung und Pflege sicherstel-
len sollen.

Béensch mit Betreuungs- & Pllegebedirftigheit

ist die Voraussetzung da- T SELBSTSORGE Wihrganomemens
fiir. Gesundheit ist Mittel Unterstistrung bei der  m—— AutonomiejSefbstbestimmung Lebensaquatitit
Alltaggestaltung eigenstandige Lebensgestaltung

zum Zweck der Selbst-
sorge. Deshalb braucht
es Betreuung und Pfle-
ge. (Sozial-)Betreuung
begleitet Menschen mit
Pflegebedurftigkeit bei
der Alltagsgestaltung,
die Gesundheits- und
Krankenpflege unter-
stlitzt bei der Erhaltung,
Wiedergewinnung und An-
passung der gesundheitlichen
Voraussetzungen.

Qualitat ist Definitionssache

Qualitdt in der Langzeitbetreu-
ung und -pflege ist keine ab-
solute GroBe, sondern ein Ver-
handlungsergebnis zwischen
Erwartungen und Prioritaten.

Einsatz fur die
tagliche Praxis

Eine Gruppe mit Expertinnen
und Experten aus Unternehmen
und der AK bespricht, wie
Verbesserungen fiir den
Arbeitsalltag moglich werden.

er AK-Arbeitskreis ,Gesund-

heit und Pflege” besteht
aus Fachleuten der AK und aus
der Praxis. Es wird versucht, auf
Probleme des Arbeitsalltags mit
konkreten Verbesserungsvor-
schldgen zu reagieren.

1 O | ZAK direkt

Sulbatpflege i Tell der
eigenstindigen Selbstsonpe

Selbstpliege

autonom gestaltet

‘Gesundheits-u.
Krankenpflege

Unterstdtzung bei der

Selbitplege

Gesundhaeit
Ilﬂ'-'wwmuunslur s
Medizin
GESUNDHEIT — Unterstitzung im
u ng mit Krankheiten
Ressourcen, die das P

((rer]Leben erméglichen

yehischefsoziale Dimension e

] beeinflusst kirperliche,

pRychische, soriale

Therapeutische Dienste

Unterstlitnung bei

persanlichen Fahigheiten

Rahmenbedingungen und
erfordert einen standigen In-
teressenausgleich zwischen
verschiedenen Beteiligten.
Aus diesem Grund ist die Frage,
welche Entscheidungen auf
welcher Ebene in welcher Form
getroffen werden, zentral fur
die Erarbeitung und Umsetzung
von Qualitatskonzepten, die

Interessensausgleich

Neben den pflegebediirftigen
Menschen haben auch Ange-
horige, Beschiftigte, Manage-
ment der Tragerorganisationen
und die Politik unterschiedli-
che Prioritdten. Die Selbstsorge
der Betroffenen bleibt jedoch
der wichtigste Referenzpunkt.
Unterschiedliche, teils wider-

X
<
=
°
—
)
[a]

sprichliche Anforderungen
an die Betreuung und Pflege
missen auf allen Ebenen ab-
gewogen und nachvollziehbar
priorisiert werden. Dabei sind
die Organisations- und Systeme-
bene dafiir verantwortlich, gute
Bedingungen fir eine indivi-
duelle Gestaltung von
Betreuung und Pflege
auf der Einzelfallebene
zu schaffen.

Entscheidungen

Auf der Einzelfallebene
werden Entscheidungen
zur individuellen Ausge-
staltung der Betreuung
und Pflege getroffen.
Die Leistungen sollen ak-
zeptiert, fachlich korrekt,
effektiv, sicher, effizient
und mit den verfiigbaren
Mitteln vor Ort umsetz-
bar sein. Das erfordert hohe
professionelle Entscheidungs-
kompetenz und Autonomie
in der Entscheidungsfindung.
Auf der Organisationsebene
gestalten Management und
Flhrungspersonen Strukturen
und Prozesse. Damit diese die in-
dividuelle Betreuung und Pflege
ermdglichen, braucht es Beteili-
gungsstrukturen fur unterstiitzte
Menschen und die Beschéaf-
tigten in den Einrichtungen.
Auf der Systemebene gestal-
tet die Politik die rechtlichen
und finanziellen Rahmenbe-
dingungen. Auch hier tragt
systematische Partizipation zu
qualitdtsvollen, die individuelle
Betreuung und Pflege ermég-
lichenden Entscheidungen bei.

Kurt Schalek arbeitet in der
Abteilung Gesundheitsberufe-
recht und Pflegepolitik der AK

Wien. Er ist Soziologe, Trainer fir
Deeskalations- und Sicherheits-
management und hat viele Jahre
in einer sozialen Organisation
gearbeitet.



Nachtdienst
im Pflegeheim

Das Personal im Nachtdienst
von Pflegeheimen wird immer
mehr ausgediinnt, kritisiert die
Arbeiterkammer. Vielfach stehen
Diplomkréfte nur per Rufbereit-
schaft zur Verfiigung.

Das neue steirische Pflege-
und Betreuungsgesetz sieht
einen eigenen Personalschlissel
fur Nachtdienste vor. Die zur Um-
setzung notwendige Verordnung
der Landesregierung fehlt aber,
obwohl das Gesetz bereits seit
Jahresbeginn in Kraft ist. Die AK
fordert rasches Handeln, um die
Personalsituation wahrend der
Nacht verbindlich zu regeln. Da-
bei gelte, dass Nachtdienste nie
allein von einer Person verrichtet
werden, dass der Betreuungsbe-
darf der zu Pflegenden beriick-
sichtigt wird und dass zumindest
eine Diplompflegeperson vor Ort
sein muss.

Pflege ist nun
Schwerarbeit

Die Bundesregierung hat die im
Friihjahr angekiindigte Aus-
weitung der Schwerarbeit auf
Pflegeberufe nun fix auf den
Weg gebracht.

in Meilenstein fir alle Pflege-

krafte: Die Regierung setzt
eine wichtige AK-Forderung um
und sorgt dafiir, dass Pflegear-
beit kiinftig bei der Schwerar-
beitspension besser berticksich-
tigt wird.
Pflegekréfte kdnnen nun bereits
mit 60 Jahren in Pension gehen,
wenn sie 45 Versicherungsjahre
sowie mindestens zehn Jahre
Schwerarbeit in den letzten 20
Jahren nachweisen kénnen. In
den Genuss der Neuregelung
kommen werden diplomierte
Gesundheits- und Krankenpfle-
gepersonen, Krafte der Pflege-
fachassistenz sowie der Pflegeas-
sistenz. Auch Teilzeitkrafte sollen
das Modell in Anspruch nehmen
kdnnen - ab einem Beschéfti-
gungsausmal von 50 Prozent.

Aktuell

Geringfiigige Arbeit neben dem Bezug von Sozialleistungen soll zuriickgedréangt werden. Unter die neuen
Regeln fallen aber auch kiinftige Fachkréfte, die ein vom AMS gezahltes Pflegestipendium beziehen.

Bei Pflegestipendium
kein Zuverdienst erlaubt

Wer mit einem vom Arbeitsmarktservice gezahlten Pflegestipendium seine
Ausbildung finanziert, ist wahrscheinlich von der Verscharfung beim gering-

fiigigen Zuverdienst betroffen.

Das Pflegestipendium ist eine
vom AMS geférderte Ausbil-
dung zur Pflegeassistenz, Pfle-
gefachassistenz, Diplomierten
Gesundheits- und Krankenpfle-
ge oder in einem Sozialbetreu-
ungsberuf. Es bietet einen Min-
deststandard der Existenzsiche-
rung wahrend der Ausbildung
und liegt heuer bei mindestens
1.606,80 Euro monatlich.

Zuverdienst nur in Ausnahmen
Dennoch waren geférderte
Personen (MaBnahmen gemaf
§ 12 Abs. 5 AIVG) in vielen Féllen
auf einen geringfligigen Zuver-
dienst angewiesen. Das ist kiinf-
tig nur mehr sehr eingeschrankt
moglich, wie das Arbeitsmarkt-
service der AK auf Nachfrage
bestatigt. Das bedeutet, nur wer

zum Jahreswechsel bereits 26
Wochen lang neben der Ausbil-
dung geringfligig tatig war, darf
diesen Job behalten. Fir alle
anderen wird es nicht mdglich
sein, wahrend ihrer Ausbildung
geringflgig dazuzuverdienen.

Kritik der Arbeiterkammer

Dies ist besonders beim Quer-
einstieg ein Problem, da der ge-
ringfligige Zuverdienst oft notig
ist, um den Lebensstandard der
Betroffenen halten zu kénnen.
Die neue Regelung trifft aber
nicht nur Auszubildende selbst,
sondern auch diverse soziale
Einrichtungen, die auf die Un-
terstlitzung von geringfligigen
Kraften angewiesen sind und
bei Beibehaltung der Regelung
wichtige Arbeitskréfte verlieren.

Auch wie die Regelung wéhrend
der Dauer der Ausbildung karen-
zierten Personen gehandhabt
werden soll, ist derzeit nicht
geklart. Die steirische Arbeiter-
kammer appelliert daheran den
Gesetzgeber, eine entsprechen-
de Ausnahme flir Bezieherinnen
und Bezieher eines Pflegestipen-
diums vorzusehen.

Raschere Zusagen

Die AK kritisiert auch, dass vom
AMS eine verbindliche Zusage
oft erst sehr kurzfristig vor Aus-
bildungsbeginn erfolgt. Viele
Betroffene befinden sich aber
in aufrechten Dienstverhaltnis-
sen. Daher, so die AK, misse
dafiir gesorgt werden, dass die
Antrage frihzeitig verbindlich
entschieden werden.
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2. Tagung Gesundheit & Pflege A(ﬁ

am 28.1.2026, Strauchergasse 32, 8020 Graz, Grol3er Kammersaal 05 7799-2273

Belastungen
bewiltigen.
Wie gelingt das?

Wann

www.stock.adobe.com

Tagesordnung:
8:30 Ankommen
9:00 BegriiBung

9:15 Lust und Frust in der Arbeit
Univ.-Prof. DDr. Michael Lehofer

10:15 Fortbildungen und Schwerarbeit
fiir Pflegeberufe

ist

Pflegearbeit auch
Schwerarbeit?

Kl als Unterstiitzung
im Betreuungsalltag.

Gewalterlebnis.
Wie damit umgehen?

Anmeldung

Mittagsbuffet
13:00 Wahl und Siegerehrung Videowettbewerb

13:30 Gewalt in der Pflege und Betreuung
Mag.2 (FH) Annemarie Siegl, MSc, Sozialarbeiterin

14:30 Klin Pflege und Betreuung - Gefahr und Nutzen
Dominik Freinhofer

Mag.? Anika Tauschmann, Mag. Philip Suppan

10:35 Pause

15:30 Ende

10:50 ,Geschlechterspezifische Medizin - Quo Vadis?”

Univ.-Lekt.» Dr.» Miriam Hufgard-Leitner, MSc
Facharztin fir Innere Medizin/Endokrinologie
Medizinische Universitat Wien,

Gender Medicine Uni
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Flir Berufsangehorige gesetzlicher Gesundheits- und
Sozialberufe gilt die Teilnahme als Fortbildung.
Fiir die Teilnahme gibt es auf Wunsch eine Bestatigung.
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