
Das leistet Ihre AK für Sie
Bilanz 2018: 81,4 Millionen Euro
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APA-AUFTRAGSGRAFIK

Die Leistungsbilanz der AK Steiermark 2018
ARBEITSRECHT

KONSUMENTENSCHUTZ

BILDUNG

SOZIALRECHT INSOLVENZEN

Problembranchen

Ohne KV

42.300 Mitglieder lösten 
Bildungsschecks im Wert von 

2,54 Mio. Euro ein

868 Akten

433 Akten

432 Akten

325 Akten

306 Akten

Gastgewerbe

Handel

Leiharbeit

Transport

Auftraggeber, Quelle: AK Steiermark 

Kündigungsentschädigung 

Pensionsleistungen 
(z.B. Invaliditätspension) 31,9 Mio. Euro

Sonstiges 
(z.B. Unfallrenten, 

Ausgleichszulagen, 
Wochengeld) 

2,3 Mio. Euro

P�egegeld
1,9 Mio. Euro

Gesamt
36,1 

Mio. Euro

Laufendes Entgelt 72,5%

Sonderzahlungen 57,4%

Urlaubsersatzleistung 49,8%

Überstunden 34,6%

21,5%

Top Five Verfahrensgründe:

Realisiertes Insolvenzentgelt

KAPO Möbelwerkstätten

CTP

Buchholzer + partner

WIT Personalservice

Charles Vögele 5,8 Mio. Euro

2,3 Mio. Euro

880.000 Euro

720.000 Euro

390.000 Euro

825

106

353

84

93

Beschäftigte

Wohnen (z.B. Miete)

Waren (z.B. Online-Shopping)

Dienstleistungen (z.B. Handwerker)

Telekom (z.B. Handy)

Reisen (z.B. Flüge) 2.209 Anfragen

2.295 Anfragen

3.179 Anfragen

5.395 Anfragen

12.196  Anfragen
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„Die Arbeiterkammer macht sich 
für unsere Mitglieder im wahrsten 
Sinne des Wortes bezahlt“, ist die 
Bilanz über die fünf Jahre seit den 
letzten AK-Wahlen für Präsident Josef 
Pesserl ein schlagkräftiger Beweis 
für die Unverzichtbarkeit der AK für 
die Arbeitnehmerinnen und Arbeit- 
nehmer. 
Diese Zahlen spiegeln die Leistun-
gen der Arbeiterkammer in jenen 
Bereichen wider, die sich in Geld 
quantifizieren lassen, so Pesserl: 
„Dazu kommen noch zehntausende 
Beratungsleistungen in Bereichen, 
die sich nicht direkt in Geldleistun- 
gen niederschlagen, etwa in den 
Bereichen Bildung, Arbeitnehmer-

schutz, Gesundheit und Pflege oder 
Gleichstellungsfragen.“ Das abgelau-
fene Jahr war sowohl hinsichtlich der 
Rechtsauskünfte als auch hinsichtlich 
der dabei erzielten Summen heraus-
ragend, analysiert Direktor Wolfgang 
Bartosch: „In unseren Kernbereichen 
haben wir im Vorjahr mehr als 243.000 
Auskünfte erteilt und nicht weniger 
als 81,4 Millionen erreicht.“

Arbeitsrecht
Auf konstant hohem Niveau waren 
auch im Vorjahr die erkämpften 
Summen in arbeitsrechtlichen Aus-
einandersetzungen.
In 1.336 Fällen musste geklagt wer-
den. Von insgesamt 11,1 Millionen 

Euro wurden rund 6 Millionen vor 
Gericht erstritten, 5,1 Millionen au-
ßergerichtlich.

Sozialrecht
Einen Sprung auf 36,1 Millionen Euro 
machte der Vertretungserfolg im So-
zialrecht. Hauptverantwortlich dafür 
waren deutliche Zuwächse im Bereich 
der Pensionsleistungen, aber auch 
bei erfolgreich eingeklagten höheren 
Ansprüchen auf Pflegegeld.

Insolvenzen
Außerordentlich gefordert war im 
Vorjahr auch der von AK und ÖGB 
getragene „Insolvenzschutzverband 
für Arbeitnehmer“ (ISA). 
Zwar ging die Zahl der Unterneh-
mensinsolvenzen in der Steiermark 
zurück, aufgrund mehrerer Großinsol-
venzen stieg die Zahl der betroffenen 
Arbeitnehmer dennoch auf 4.061 und 
die Summe der realisierten Zahlun-

gen aus dem Insolvenz-Entgelt-Fonds 
auf 28,7 Millionen Euro.

Konsumentenschutz
Die steigende Bedeutung des Kon-
sumentenschutzes in der Beratungs-
tätigkeit der AK schlägt sich in der 
abermals gestiegenen Nachfrage 
nieder. Mehr als 33.000 Mal wurde 
Auskunft erteilt, über 1,3 Millionen 
Euro großteils auf außergerichtlichem 
Weg hereingeholt.

Steuern
Abgerundet wird die AK-Bilanz durch 
die im Steuerrecht erzielten 4,3 Millio-
nen Euro. Der Großteil davon entfällt 
auf die AK-Steuerspartage, bei der 
die Expertinnen und Experten bei 
der Arbeitnehmerveranlagung bera- 
ten. BH

Mehr als eine Million Rechtsauskünfte, 300 Millionen 
Euro für die Mitglieder erreicht: Diese imposanten 
Zahlen kennzeichnen die 5-Jahres-Bilanz der 
steirischen Arbeiterkammer.

www.akstmk.at/dieak
Alle Leistungen


